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Lihteiilesanne esitada aadressile: hanked@rtk.ce

E-kiri pealkirjastada: LU_Asutuse lithend Hanke nimetus

Tellija kontaktisik kinnitab lihteiilesande esitamisega, et tehnilise kirjelduse koostanud isikul voi

isikutel puudub huvide konflikt.

LAHTEULESANNE

1. ULDINFO

1.1

Tellija asutus

Sotsiaalkindlustusamet

1.2

Tellija kontaktisik

Kristel Vallsalu
Kristel.vallsalu@sotsiaalkindlustusamet.ee
53321492

Kersti Kask
kersti.kask@sotsiaalkindlustusamet.ee
53234031

1.3

Hanke nimetus

»KOV lastekaitse iile tehtava jarelevalve riskimudeli metoodika
véljatootamine*

1.4

Hanke nimetus kinnitatud
hankeplaanis

»KOV lastekaitse iile tehtava jarelevalve riskimudeli metoodika
véljatootamine*

1.5

Hanke lithikirjeldus

Sotsiaalkindlustusamet (SKA) otsib partnerit, et vdlja tootada riskimudel
kohalike omavalitsuste (KOV) lastekaitse korralduse ja lastekaitsetoo iile
tehtava haldusjarelevalve valimi koostamiseks. Koostatav riskimudel
voimaldab esile tuua kohalikud omavalitsused, mille puhul on risk, et
haldusaktide Giguspérasus, lastekaitsetoé kvaliteet ning lastekaitsetdo
korraldus ei vasta Oigusaktides sdtestatule. Arendatava riskimudeli alusel
koostatakse perioodiliselt (vOimalusel igal aastal) sihtrithmale suunatud
jérelevalve tooplaan, mis vdimaldab olemasoleva jérelevalve ressursi
otstarbekat kasutamist

1.6

Viide seotud hangetele

Seotud hankeid ei ole.

1.7

Eeldatav maksumus km-ta'

16 720 eurot (I etapi valmimise jéirgselt).
25 080 eurot (Ill etapi valmimise jirgselt).
Kokku 41 800 eurot + kéiibemaks

1.8

Hankelepingu soovitav
s0lmimise kuupdev

11. nadal (10.04.2025)

1.9

Hankeplaanivélise hanke
voi hilinemisega
lahtetilesande pohjendus

1.10 Lepinguperioodi pikkus

6 kuud

1.11 Hankelepingu

rahastamisallikas

Projekt ,, Laste ja perede toetamine* 01.01.2024

EL vahendid —31.12.2027

struktuuritoetuse kaudu.

I1T30-SF21-04791LASTE/ T30-JARELEV/
KT30DC00/ 10402/ 40

! Riigihanke eeldatav maksumus on hankija/tellija poolt hankelepingu tditmisel eeldatavalt makstav
kogusumma (kdibemaksuta), arvestades mh t6endolisi hankelepingu alusel tulevikus tekkivaid
kohustusi ja hankelepingu uuendamist. Fiiiisiliste isikutega solmitavate lepingute korral tuleb eeldatava
maksumuse sisse arvestada ka to6andja maksud ja maksed.
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1.12 Maksetingimused

Viljamaksed toimuvad kahes osas

2. TEHNILINE KIRJELDUS T

EENUSTE TELLIMISEL?

2.1 Teenuse tehniline kirjeldus

Esitada eraldi failina.

2.2 Miinimumnduded teenuse
kvaliteedile ning viited
standarditele (téita
vajadusel)

2.3 Teenuse osutamise ajakava

T56 peab olema SKAle iile antud hiljemalt 12.12.2025

2.4 Teenuse osutamise koht

Eesti Vabariik

2.5 Teenuse osutamiseks
vajalik meeskond ja nduded
meeskonnaliikmetele

Pakkuja meeskonda peab kuuluma projektijuht, kes osaleb isiklikult uuringu
elluviimisel. Projektijuhi iilesandeks on projektitegevuse koordineerimine,
tellijaga suhtlemine ja sisuline t66 uuringu elluviimisel.

Projektijuht peab omama riigihanke algamisele eelneva 60 kuu jooksul
eksperdina/analiiiitikuna osalemise kogemust vihemalt iihes
sotsiaalvaldkonna uuringuprojektis voi kogemust IT andmeanaliiiisi
lahenduste viljatd6tamisel (nimetatud uuringuprojekt/nimetatud kogemus
peab olema alanud ja 16ppenud eelnimetatud perioodil).

Lisaks projektijuhile peab meeskonda kuuluma véhemalt iiks
ekspert/analiiiitik, kes osalevad isiklikult uuringu elluviimisel.
Ekspert/analiiiitiku {ilesanneteks on uuringu metoodika koostamine, selle
elluviimine (kogutud andmete analiiiis, raporti kirjutamine ja muu sisuline
t60 uuringuga) ning infotehnoloogilise andmeanaliiiisivahendi loomine.

Ekspert/analiiiitik peab omama riigihanke algamisele eelneva 60 kuu jooksul
eksperdina/analiiiitikuna osalemise kogemust viahemalt ithes
sotsiaalvaldkonna uuringuprojektis voi kogemust IT andmeanaliiiisi
lahenduste véljatootamisel (nimetatud uuringuprojekt/nimetatud kogemus
peab olema alanud ja 16ppenud eelnimetatud perioodil).

2.6 Teenuse osutaja kohustused
hankelepingu tditmisel

2.7 Tellija kohustused
hankelepingu tditmisel

2.8 Milliseid kulusid peab
osutatava teenuse hind
sisaldama

Pakkumus sisaldab koiki teenuse osutamisega seotud kulusid.

2.9 Keskkonnaséiistlike nduete,
sotsiaalsete kaalutluste voi
innovatsiooni rakendamine

2.10  Kui hanke objekt on
seotud
tarkvaralahendus(t)ega(sh
tarkvara arendus(t)ega) , siis
tuua vélja, kas
majanduslikult soodsaima
pakkumuse véljaselgitamisel

arvestatakse olelusringi

- hanke objekt on MS Exceli vims pohine infotehnoloogiline andmeanaliiiisi
vahend.

2 Tehniline kirjeldus peab olema koostatud selliselt, mis annaks pakkujatele selge, tipse ja tiieliku
iilevaate teenusele voi asjale esitatavatest miinimumnouetest ja hankija/tellija vajadustest.
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kulusid ja kui neid ei
arvestata, siis tuua
pohjendus, miks seda ei
tehta.

3. TEHNILINE KIRJELDUS ASJADE OSTMISEL:

Lisada eraldi failina.

3.1 Tehniline kirjeldus Ostetavatele asjadele kehtestatavad miinimum- voi maksimumnouded, sh
kasutusomadused ja/voi funktsionaalsed néuded.
3.2 Kogus
3.3 Tametingimused Nt tarnetihtajad- ja asukohad, etapid jms
34 S:}:gg;lg)n gimused (tdita Nt mida garantii holmab, garantiiperioodi pikkus, mida peab garantiiandja
puuduste ilmnemisel tegema jms
3.5 Hooldustingimused (tiita
vajadusel) Kas on vajalik ning millises ulatuses ja kui pikaks perioodiks
3.6 Muud asjade ostmisega
kagsnevad teenused (tdita Nt koolitus, monteerimine, seadistamine jms
vajadusel)
3.7 Kvaliteedinduded ja viited
standarditele (tdita
vajadusel)
Loetleda, milliseid noudeid rakendatakse
Keskkonnahoidlikud tingimused — vt lisa
https://kliimaministeerium.ee/keskkonnahoidlikud-riigihanked.
Sotsiaalsed aspektid — riigihangete tingimusi kujundades on voimalik
eelistada selliseid pakkujaid, kelle poolt loodav sotsiaalne viidirtus on
3.8 Keskkonnasdistlike nduete, | suurem (nt juurdepdds koigile, sh ligipddsetavuse tingimused, etniline
sotsiaalsete kaalutluste voi vordoiguslikkus, sooline vordoiguslikkus, inimoigustega seotud
innovatsiooni rakendamine | hoolsuskohustus iilemaailmses tarneahelas, pikaajaliste téotute, ebasoodsas
olukorras olevate ja/voi puudega inimeste to6hoivevoimalused, oiglased
téotingimused jne).
Innovatsioon on uue voi mdrkimisvdcdrselt tdiustatud asja, teenuse voi
protsessi, sealhulgas tootmis- voi ehitusprotsessi, uue turustusviisi voi uue
organisatsioonilise meetodi kasutuselevott dritavades, téokorralduses voi
vdlissuhetes (RHS § 4).
3.9 Miiiija kohustused
hankelepingu tditmisel
3.10 Ostja kohustused
hankelepingu tditmisel

4. TAIENDAYV INFO

4.1 Pakkujale kehtestatavad
nduded
(kvalifitseerimistingimused) | Pakkuja eelnev kogemus sarnaste toéde teostamisel sotsiaalvaldkonnas.
ei ole kohustuslik
4.2 Pakkumusele kehtestatavad | Teenuse osutamise kirjeldus, nouded meeskonnale, meeskonnaliikmete CV-
nouded d, pakkumuse maksumuse lahtikirjutus, teenuse osutamise ajakava,
(vastavustingimused) visioonikirjeldus
4.3 Ettepanek 1) pakkumuse kogumaksumus (kdibemaksuta;
hindamiskriteeriumide 2) uuringu kirjeldus;
méadramiseks 3) uuringu ldbiviimise aja -ja tegevuskava;

4) meeskonna kirjeldus ja rollide jaotus
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ning meeskonnaliikmete kogemus

4.4 Léabirddkimiste pidamine
(tdita vajadusel)

4.5 Eelmise lepingu tditmisel
esinenud probleemid

Nt mida peaks hanke alusdokumentides teisiti sitestama voi milliseid
tingimusi peaks kindlasti lisama

4.6 Turuiilevaade?

Sarnasele hankele (Seadusest tuleneva jirelevalve ohuprognoosi raamistiku
koostamine tildhooldusteenuse osutamise kohta Sotsiaalkindlustusametile)
kvalifitseerus AS PricewaterhouseCoopers Advisors.

2025. aasta veebruaris viidi 1dbi turu-uuring, kus kuuele (AS
PricewaterhouseCoopers Advisors, Civittas Eesti AS, Erns&Young Baltic,
HAAP Consulting, Tartu Ulikooli RAKE ja Tallinna Ulikool)
Turu-uuringu tulemused on lisatud eraldi dokumendina.

4.7 Muu tdiendav info

3 TURU ULEVAATE véi TURU-UURINGU eesmargiks on vilja selgitada, milliseid asju vdi teenuseid
pakutakse, milline on pakutavate toodete voi teenuste hinnatase (riigihanke eeltava maksumuse arvutamise aluseks
on riigihanke alustamisele vahetult eelneva aja keskmisele turuhinnale vastav hinnatase) ning kui palju on vastaval
turul voimalikke pakkujaid. Saadud infot voib kasutada hankelepingu objekti tehnilise kirjelduse koostamisel,
samas tuleb arvestada, et info kogumine ja selle kasutamine ei tohi olla konkurentsi piirava mojuga. Tellitavat
toodet voi teenust peab turul pakkuma tildjuhul vihemalt 3 pakkujat. Juhul, kui infot kiisitakse kirjalikult, tuleb
selgelt mérkida, et tegemist on turu-uuringuga, mitte pakkumise kiisimisega.




